
Mercato del bedding e cultura del benessere: 
verso nuove strategie di branding

Premio Marketing SIM 
XXXV Edizione

Il caso 



• Il Premio Marketing per l’Università

• Il Premio Marketing 2023: il caso Rinaldi Group
• Le Origini
• L’azienda oggi
• I brand della Rinaldi Group
• Il mercato del bedding: l’offerta
• La struttura distributiva
• L’analisi di mercato: i trend della domanda
• Il target della Rinaldi Group
• La comunicazione di Marketing
• La sfida 2023

Indice

XXXV Premio Marketing 2023



Il Premio Marketing per l’Università

XXXV Premio Marketing 2023



XXXV Premio Marketing 2023

Le origini: Storia di una famiglia e di 
un’impresa

• La Rinaldi Group nasce a Giffoni Valle Piana in provincia di 
Salerno nel 1965, grazie all’intuizione di Giuseppe Rinaldi

• Quasi 60 anni di vita

• Wellness Tech Company

• Produce materassi e tutto ciò che compone il sistema letto (sommier, letti, 
supporti per dormire e guanciali). 

• Nel corso degli anni la Rinaldi Group ha attraversato diverse fasi di cambiamento 
fino ad arrivare all’attuale configurazione che la colloca di diritto tra le medie 
imprese italiane del suo settore. 

• Dagli anni ’90 i tre figli del fondatore, Piero, Dino e Stefania affiancano il padre 
nella gestione di un’impresa

• Dal 2022 è una Spa Società Benefit e PMI innovativa



L’azienda oggi: Il Modello delle 3I
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Innovazione

• Certificazioni
• Brevetti e Innovazione di 

prodotto
• Innovazione di processo
• Ricerca scientifica

Internazionalizza
zione

• Partnership internazionali
• Fiere internazionali

Impegno 
sociale e 

ambientale

• Sostegno alla produzione 
sostenibile

• Economia circolare e 
impianti fotovoltaici

• Divulgazione scientifica
• Associazionismo 

imprenditoriale

162.337 piazze (in 80esimi*) vendute; 52
dipendenti; 3 certificazioni di prodotto
(Classe 1IM, RINA e Produttori 100% Made
in Italy); 4 certificazioni dei processi
produttivi (3 ISO, AEO), Rating di Legalità;
2 siti strategici; Export in 21 Paesi; 3
membership istituzionali e 4 partnership
per l’attività di ricerca e sviluppo.

Rinaldi è collocata tra i top players del
mercato (al 12° posto per fatturato specifico).
In relazione alle esportazioni, Rinaldi si
posiziona all’11° posto per quota di export
rispetto ai competitor (Anno 2020).

I numeri di Rinaldi Group
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I brand della Rinaldi Group

• Night&More

• Valflex

• Dreamness
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Il Mercato del bedding: l’offerta

• Per quel che riguarda nello specifico il mercato globale dei materassi esso è in piena 
fioritura. Si stima che crescerà ad un CAGR (tasso di crescita annuale composto) del 
4,7% tra il 2020 e il 2027

• L'Italia si sta facendo strada tra i concorrenti globali grazie alla sua creatività, qualità e 
competenza. Il mercato italiano dei materassi è in ascesa e sta mostrando tassi di 
crescita significativi  

Previsione delle vendite di materassi nel 
mondo (% sul valore)

Trend vendite materassi aziende italiane (€/000)
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Il contesto settoriale

Fonte:Cerved, 2021 e 2022

52,7%
valore

48%
volume

35,5%
valore

41,9%
volume

11,8%
valore

10,91%
volume
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Ripartizione del mercato Rinaldi Group

Ripartizione del mercato del bedding della Rinaldi 
Group 2022 (% sul fatturato Italia)

Ripartizione del mercato della Rinaldi Group per 
tipologia e fasce di prezzo (% in quantità)
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Struttura del settore

• Lento ma costante processo di concentrazione industriale
• Il settore dei materassi è fortemente competitivo e con basse barriere all’ingresso, per 

questo l’entrata nel settore cosi come la fuoriuscita è abbastanza semplice e veloce. 
• Tendenza ad un rafforzamento delle imprese più competitive

Principali dati del settore dei Materassi Anno 2019 Anno 2020 Anno 2021

Numero Imprese (a) 882 859 860
Numero Imprese rilevanti (b) 70 70 70
Numero addetti imprese rilevanti 2.700 3.000 3.500
Numero Imprese trattate 32 34 28
Concentrazione del mercato interno (%)
Top 4 imprese
Top 8 imprese

25,6 26,7 25,7
39,9 39,7 36,3

Valore del mercato interno 551 550 705,0
Valore della produzione (Mn. €) 585 623 796,0
Export/Produzione (%) (c) 31,5 31,5 28,0
Import/Mercato (%) (c) 27,2 22,4 18,7
a) Imprese attive classificate con il codice Ateco 2007 31.03 (Fabbricazione di materassi)
b) Imprese di capitale con un fatturato superiore ai 2 Mn. di euro
c) In valore
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Fattori critici di successo nel mercato del bedding
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Tra storici e nuovi player…

• Il settore è molto eterogeneo

• Secondo l’indagine Cerved 2022, le top 8 imprese controllano circa il 36,3% del mercato totale e con brand noti

• Molto forte è anche la presenza di numerose medie imprese, un gruppo molto dinamico in termini di strategie di
crescita attraverso la differenziazione di prodotto e di innovazione,

• Elevato numero di imprese minori, di piccola dimensione, che occupano piccole nicchie di mercato e si rivolgono
prettamente al mercato locale, contribuendo a rendere estremamente frammentato l’intero settore.
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Mappa dei raggruppamenti strategici
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La struttura distributiva

Incremento di canali monomarca

Incremento dell’e-commerce

Decremento dei pv indipendenti

Incremento private labels e brand digitali

Incremento delle superfici medie dei pv

Incremento della connotazione 
imprenditoriale del trade

Tendenza ad 
acquisire la 

governance
distributiva

Accurata selezione e 
fidelizzazione dei 

negozi specializzati e 
uso di strategie di 
trade marketing

Imprese posizionate 
sulle fasce più alte 

del mercato 

Per aziende 
nazionali leader 

Principali tendenze
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L’analisi di mercato: I trend della domanda

1/3 
della vita lo 
passiamo a 

dormire

7/8 ore
Tempo necessario per 

garantire 
rigenerazione fisica e 

psichica

4/5 anni
Sostituzione del 

materasso
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L’analisi di mercato: I trend della domanda

Cresce l’attenzione per il benessere e il buon riposo
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L’analisi di mercato: 
Le preferenze degli italiani sui materassi

• I materassi tradizionali non sono abbastanza
sofisticati per rispondere alle mutevoli
esigenze dei consumatori.

Quali Caratteristiche Possiede il vostro Materasso Ideale?• Il 74,5% delle persone intervistate (Sondaggio
condotto da Manifattura Falomo, 2018)
considera il sonno estremamente importante,

• Il 23% lo considera abbastanza importante.
• La maggioranza delle persone (55,4%) non

dorma abbastanza, riposando solo dalle
cinque alle sette ore a notte.

q Preferenza per soluzioni tecnologicamente 
avanzate e mediche

q Personalizzazione 
q Preferenza per materassi anatomici ed 

ergonomici (es. materassi in lattice e memory
form)

q Preferenza per materassi ortopedici e 
ipoallergenici
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L’analisi di mercato: Abitudini di acquisto

30% 
compra materassi solo nei 

negozi fisici

55%
cerca il prodotto online ma poi lo 

compra in un negozio fisico

10%
compra direttamente 

online

5%
scelgono in negozio e poi 

comprano online

85% 
compra ancora in negozio, 

ma lo shopping è sempre più 
influenzato dal web

1,7 miliardi di euro
valore dell'e-commerce nel settore 
dell'arredamento e dell'home living

42% 
degli acquisti di mobili e arredamento per la casa è 

stato effettuato tramite smartphone
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Il target della Rinaldi Group

Struttura distributiva della Rinaldi 
Group* (% incidenza sul fatturato 2021)

B2B 

Comprensione delle esigenze del consumatore 

Prodotti ad alto contenuto 
tecnologico e di innovazione

B2C

Grandi 
superfici 

specializzate 
30%

Grandi 
superfici 

despecializzate
20%

Negozi di 
mobili 

indipendenti
20%

Dettaglio 
specializzato 
indipendente

23%

Altri canali 
diretti

7%
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La comunicazione di marketing
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LA SFIDA 2023
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Lo scenario di marketing
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La sfida 2023
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I must have…e i nota bene…
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